"Killer-Vertrag"
Datum:

Zwischen uns [Firmenname]
und lhnen [Kundenname]

Zusammenfassung:

Wir werden stets alles geben, um lhren Winschen zu entsprechen und lhre
Ziele zu erreichen, aber manchmal ist es besser, einige Grundlagen
aufzuschreiben, damit wir beide wissen, was was ist, wer was tun sollte und
was passiert, wenn etwas schiefgeht. In diesem Vertrag werden Sie keine
komplizierten Rechtsbegriffe oder lange Passagen mit unleserlichem Text
finden. Wir verspiren keinen Drang danach, Sie dazu zu bringen, etwas zu
unterzeichnen, dass Sie spater bereuen kénnten. Wir wollen das, was jetzt
und in Zukunft fur die Sicherheit beider Parteien das Beste ist.

Kurzum

Sie [Kundenname] stellen uns [Firmenname], mit Sitz in [Adresse] ein, um
zum geschatzten Gesamtpreis, auf den wir uns im Vorfeld geeinigt haben,
eine Website zu entwerfen und zu entwickeln. Selbstverstandlich gestaltet
sich dies ein bisschen komplizierter, aber dazu kommen wir spater.

Worauf einigen sich die Parteien?

Als unser Kunde sind Sie berechtigt und befahigt, diesen Vertrag im Auftrag
Ihres Unternehmens oder lhrer Organisation einzugehen. Sie sind damit
einverstanden, uns alles, was wir bendtigen, um das Projekt
fertigzustellen, in der Art und Weise, zu dem Zeitpunkt und in dem Format,
bereitzustellen, wie es von uns verlangt wird. Dies bezieht sich auch auf
Text, Bilder und sonstige Informationen. Sie stimmen auferdem zu, unsere
Arbeit zu priufen, Ruckmeldungen zu geben und rechtzeitig Freigaben zu
erteilen. Abgabefristen gelten fir beide Richtungen und Sie sind
gleichermalen an Fristen gebunden, die wir gemeinsam festlegen. Des
Weiteren erklaren Sie sich damit einverstanden, sich an den Zeitplan fur
die Zahlung zu halten, der in diesem Vertrag dargelegt wird.

Wir verfiugen uUber die Erfahrung und die Fahigkeiten, um die
Dienstleistungen auszufihren, die Sie von uns verlangen und werden diese
professionell und zeitgerecht ausfuhren. Dabei sind wir bemiht, alle
Abgabetermine einzuhalten, wir Ubernehmen allerdings keine Verantwortung
flr verpasste Launch-Termine oder Fristen, sofern Sie uns Materialien nicht
rechtzeitig zur Verfigung gestellt haben oder unsere Arbeit, unabhdngig von
der Projektphase, nicht rechtzeitig freigeben oder absegnen. Zusatzlich
verpflichten wir uns zur Verschwiegenheit Uber alle Informationen, die Sie
uns zuteilwerden lassen.

Kommen wir zur Sache
Design

Wir entwickeln Designs fir die Gestaltung, das Layout und die
Funktionalitat lhrer Website. Dieser Vertrag bezieht sich auf ein Haupt-
Design sowie die Moglichkeit zweier Revisionsrunden. Wenn Sie in dieser
Phase nicht mit den Designs zufrieden sind, bezahlen Sie uns in vollem
Umfang fur die Arbeit, die wir bis zu diesem Zeitpunkt geleistet haben, und
kénnen dann entweder den Vertrag kindigen oder uns beauftragen, weitere
Uberarbeitungen des Designs zu dem in unserem urspringlichen
Kostenvoranschlag festgelegten Tagessatz vorzunehmen.



XHTML/HTML5/CSS Layout-Templates

Falls das Projekt HTML-Markup und CSS-Templates beinhaltet, entwickeln wir
diese unter Verwendung von xhtml/HTML5 sowie CSS2.1 und CSS3 fur das
Styling. Die Webbrowser- und Gerate-Umgebung befindet sich im standigen
Wandel - wir verstehen uns darauf, nach vorne zu blicken, und nicht zurick.
In diesem Sinne testen wir unsere Markup und die CSS-Vorlagen in den
aktuellen Versionen aller grofRen Desktop-Browser, um sicherzustellen, dass
wir das Beste aus ihnen machen. Falls Sie altere oder weniger
leistungsfahige Browser oder Gerdte verwenden, sehen wir zu, dass das
Design dennoch den Fahigkeiten lhrer Software entspricht. Fir diejenigen,
die den Microsoft Internet Explorer 6 verwenden, bedeutet dies ein
universelles Design mit typografischer Ausrichtung, aber kein Layout.

Falls nicht anderweitig angegeben, testen wir diese Templates aber nicht
mit alten oder nicht mehr verwendeten Browsern, beispielsweise dem
Microsoft Internet Explorer 5 oder 5.5 fur Windows oder Mac,
Vorgéngerversionen von Apple Safari, Mozilla Firefox oder Opera. Wenn wir
uns fur Sie dennoch mit den alteren Browsern befassen, stellen wir lhnen
dafir den im Kostenvoranschlag genannten Tagessatz fir alle zusatzlichen
Design-Arbeiten, Entwicklungen oder Tests in Rechnung.

Textinhalt

Vielleicht haben wir einen Bestseller geschrieben - wir Ubernehmen
allerdings keine Verantwortung fur geschriebenen oder herein kopierten
Text, sofern wir dies nicht In unserem urspriunglichen Kostenvoranschlag
angegeben haben. Wir freuen uns aber, lhnen zu helfen und berechnen das
Texten oder Einsetzen von Inhalt, Uber den Kostenvoranschlag hinaus,
stundenweise.

Fotos

Sie stellen uns Fotos entweder digital oder in gedruckter Form zur
Verfugung. Wenn Sie sich dafur entscheiden, lizenzfreie Archivfotos zu
verwenden, empfehlen wir lhnen gerne Verkaufer. Jede Stunde, die wir damit
verbringen, nach geeigneten Fotos zu suchen, stellen wir lhnen in Rechnung.

Anderungen und Uberarbeitungen

Aus reichlicher Erfahrung wissen wir, dass sich Festpreis-Vertrage selten
fur Sie lohnen, da Sie oft durch die ersten ldeen davon eingeschrankt
werden, wie etwas aussehen oder funktionieren konnte. Wir mochten weder
Ilhre Optionen noch lhre Méglichkeiten einschranken, um lhre Meinung zu
andern.

Die Kostenvoranschlags-/Angebotspreise, die zu Beginn dieses Dokuments
genannt werden, basieren auf der Anzahl der Tage, die wir geschatzt
benétigen werden, um alles in die Tat umzusetzen, was Sie mit uns erreichen
mochten. Sollten Sie lhre Meinung &ndern und Seiten, Templates oder sogar
neue Funktionen hinzufigen wollen, ist das kein Problem. Wir berechnen
Ihnen dafir den im Kostenvoranschlag genannten Tagessatz. Da wir gerade
dabei sind, méchten wir Sie bitten, lhre Anfragen schriftlich zu stellen,
damit wir Anderungen nachverfolgen koénnen.

Technischer Support
Vielleicht wird lhre Webseite bereits professionell gehostet oder Sie

kimmern sich intern darum; sollte dies der Fall sein: super. Wenn Sie sich
nicht um Ihr eigenes Website-Hosting kimmern wollen,



richten wir lhnen bei unseren bevorzugten Hosting-Anbieter einen Account
ein. Um Updates und die Verwaltung des Servers sowie alle Support-
Angelegenheiten kimmert dieser sich. Entstehende Kosten werden lhnen von
dem bevorzugten Hosting- Anbieter genannt.

Wir sind kein Unternehmen fur Website-Hosting und bieten daher dafir weder
technischen Support an, noch fir E-Mail oder sonstige Dienste, die mit
Website-Hosting in Verbindung stehen.

Sollten Sie allerdings Hilfe mit etwas bendtigen, das uber das Design und
die Entwicklung lhrer Website hinausgeht, helfen wir Ihnen gerne und
stellen lhnen dies stundenweise in Rechnung.

Rechtliches

Wir koénnen nicht garantieren, dass die Funktionen der Website-Templates
oder der fertiggestellten Website stets fehlerfrei sind, also Ubernehmen
wir keinerlei Haftung gegeniber lhnen oder Dritten fir Schaden,
einschliellich entgangener Gewinnen, Einsparungen oder sonstiger
zufalliger, resultierender oder besonderer Schaden, die sich aus dem
Betreiben dieser oder sonstiger Webseiten oder der Unfahigkeit, diese
Webseiten zu betreiben, ergeben. Auch dann nicht, wenn Sie uns vorher Uber
die Moéglichkeiten solcher Schaden in Kenntnis gesetzt haben.

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrags rechtswidrig, ungiultig oder aus
irgendeinem Grund nicht durchsetzbar sein, wird diese Bestimmung getrennt
von diesem Vertrag betrachtet und hat keinen Einfluss auf die Gultigkeit
und Durchsetzbarkeit der Ubrigen Bestimmungen.

Geschafft.
Urheberrechte

Sie garantieren uns, dass alle Textelemente, Grafiken, Fotos, Designs,
Urheberrechte oder sonstige Kunstwerke, die Sie uns zur Einarbeitung in die
Website zur Verfigung stellen, lhnen gehéren oder dass Sie diese verwenden
darfen.

Sobald wir lhre letzte Zahlung erhalten, treten wir die Urheberrechte wie
folgt ab:

Sie besitzen die Grafiken und sonstigen visuellen Elemente, die wir fiUr Sie
im Rahmen dieses Projekts erstellen. Wir handigen lhnen Kopien aller
Dateien aus, welche Sie sicher aufbewahren sollten, da wir nicht
verpflichtet sind, diese zu behalten oder die Quelldateien herauszugeben,
die wir verwendet haben, um diese herzustellen.

Auch der Textinhalt, die Fotos und die sonstigen Dateien, die Sie zur
Verfigung gestellt haben, gehen wieder in lhren Besitz lber, es sei denn,
sie gehdren jemandem anderes. Wir besitzen das XHTML-Markup, CSS und
sonstige Codes und uUberlassen lhnen diese nur fiur dieses Projekt.

Wir lieben es, mit unserer Arbeit anzugeben und mit anderen Menschen das zu
teilen, was wir gelernt haben. Aus diesem Grund haben wir uns auch das
Recht verdient, lhr abgeschlossenes Projekt als Teil unseres Portfolios
abzubilden oder darauf zu verlinken, und auf Websites, iIn
Zeitschriftenartikeln und in Buchern Uber Webdesign Uber das Projekt zu
schreiben.



Zahlungen

Sicher koénnen Sie nachvollziehen, wie wichtig es fiur ein kleines
Unternehmen ist, dass Sie die Rechnungen, die wir lhnen schicken, umgehend
bezahlen. Da Sie wollen, dass wir Freunde bleiben, erklaren Sie sich damit
einverstanden, sich an den folgenden Zeitplan zu halten.

[Zeitplan fur Zahlungen]
Aber wo steht das schreckliche Kleingedruckte?

Genau wie ein Knéllchen kdnnen Sie diesen Vertrag ohne Genehmigung nicht an
Jemanden anderes abtreten. Dieser Vertrag bleibt giltig und muss nicht
erneuert werden. Sollte aus irgendeinem Grund ein Teil dieses Vertrags
ungultig werden oder nicht durchsetzbar sein, bleiben die restlichen Teile
gualtig.

Obwohl die Sprache einfach gehalten ist, sind die Absichten ernsthaft und
dieser Vertrag ein Rechtstext gemdR der ausschlielR3lichen Rechtsprechung der
[deutschen] Gerichte. Ach ja, und vergessen Sie nicht die Manner mit den
grofRen Hunden..

Gestrichelte Linie

Unterzeichnet von und im Auftrag von [Firmenname]
Unterzeichnet von und im Auftrag von [Kundenname]
Datum [Datum]

Alle sollten oben unterzeichnen und eine Kopie fir ihre Akten aufbewahren.



